| EKSTERNAL |

Expressing Your Icon Business Park Unit L1-L2 BSD City

Sampora, Kec. Cisauk
Freedom Tangerang, Banten 15345

PENGUMUMAN

Nomor: 4025.016.001/1340/E.5/1/2023

Batas Akhir Pengajuan : 30 Januari 2023
TENTANG PENGADAAN PENGEMBANGAN APLIKASI LAYANAN HELPDESK

Dalam rangka mengembangkan Sistem Administrasi Registri (SAR) untuk
mendukung operasional Pengelola Nama Domain Internet Indonesia (PANDI)
terutama pada bidang pelayanan terhadap penanganan keluhan, pertanyaan, serta
kritik dan saran dari pihak Registrar, Registrant dan Publik, maka Pengelola Nama
Domain Internet Indonesia (PANDI) membuka proses lelang pengadaan
Pengembangan Aplikasi Layanan Helpdesk kepada seluruh badan usaha yang

bergerak di bidang terkait.

Calon peserta yang berminat mengikuti lelang, diminta untuk mengirimkan

aplikasi elektronik ke: pengadaan@pandi.id dengan tembusan ke adi@pandi.id dan

legal@pandi.id mulai tanggal 12 Januari 2023 sampai 30 Januari 2023 pukul 16.00.

Term of Reference (TOR) bisa diunduh di bawah ini. Atas perhatian dan

kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.
Tangerang, 12 Januari 2023
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Yudho Giri Sucahyo
Ketua Dewan Pengurus

30055777
pdesk@pandi.id

www.pandi.id | www.domain.id
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